
          
   

   
   

 

OE24 ONLINE AUKTION

WIDERRUFSBELEHRUNG

RÜCKTRITTSRECHT

Friedrichstr. 10, 1010 Wien
Handelsgericht Wien FN 635460a
UID ATU81222339

oe24 GmbH & Co KG

Sie haben die Möglichkeit, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von diesem Vertrag 
zurückzutreten. Die Frist beginnt mit dem Tag der Warenübernahme bzw. – bei Dienstleistun-
gen – ab der Mitteilung über den Zuschlag (Bestätigung Ihres Angebotes).

 Um das Widerrufsrecht auszuüben, ist eine eindeutige schriftliche Erklärung erforderlich. 
Diese richten Sie bitte an den Händler oder an die von diesem bevollmächtigte oe24 GmbH  
& Co KG, Friedrichstraße 10, 1010 Wien, Tel.: +43-1-58811-0, E-Mail: auktion@oe24.at. Dafür 
können Sie das beigefügte Musterformular verwenden, es ist aber nicht verpflichtend. Ent-
scheidend ist, dass die Mitteilung vor Ablauf der Frist versendet wird. Genauere Regelungen 
finden Sie unter Punkt 6 der Allgemeinen Auktionsbedingungen.

ANSPRECHPARTNER

Bitte beachten Sie: Der Kaufvertrag besteht ausschließlich zwischen Ihnen und dem An-
bieter. Die Plattform oe24 stellt lediglich die Auktionsumgebung bereit, darf im Namen des 
Händlers Zuschläge bestätigen und Rücktrittserklärungen entgegennehmen, solange diese 
fristgerecht und rechtmäßig erfolgen. Für weitere Ansprüche wie Gewährleistung oder Pro-
dukthaftung ist ausschließlich der Verkäufer verantwortlich.

FOLGEN EINES RÜCKTRITTS

Wenn Sie vom Vertrag zurücktreten, muss der Händler (über oe24) alle erhaltenen Zahlungen, 
einschließlich der Standard-Lieferkosten, zurückerstatten. Ausgenommen sind Zusatz-
kosten, wenn Sie ausdrücklich eine teurere Versandart gewählt haben. Die Rückerstattung 
erfolgt über dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der Bestellung eingesetzt haben, sofern 
nichts anderes vereinbart wurde. Zusätzliche Gebühren entstehen Ihnen dadurch nicht. 

Der Händler ist berechtigt, die Rückzahlung zurückzuhalten, bis die Ware wieder bei ihm ein-
gegangen ist oder Sie einen Nachweis über die Rücksendung erbringen. Die Rücksendung 
muss innerhalb von 14 Tagen erfolgen. Sie übernehmen die direkten Kosten für die  
Rücksendung. 

Für Wertminderungen der Ware haften Sie nur, wenn diese durch eine über das normale  
Prüfen hinausgehende Nutzung entstanden sind.



          
   

   
   

 

Friedrichstr. 10, 1010 Wien
Handelsgericht Wien FN 635460a
UID ATU81222339

oe24 GmbH & Co KG

Den Rücktritt können Sie formlos per E-Mail, Brief oder Fax übermitteln. Optional füllen Sie 
dieses Formular aus und übermitteln es, im Falle eines Rücktritts vor Zahlung des Zuschlags, 
an den Händler oder an: 
 

oe24 GmbH & Co KG 
Friedrichstrasse 10  
A-1010 Wien 
Tel.: +43-1-58811-0 
E-Mail: auktion@oe24.at  
 
Falls Sie den Zuschlag bereits bezahlt haben, ist der Rücktritt an den Händler zu richten. 
 
 

BETREFF: Widerruf/Rücktritt von dem Kauf eines Auktionsgutes

Sehr geehrte Damen und Herren, 

hiermit widerrufe ich die Bestellung bzw. den von mir abgeschlossenen Vertrag über  
nachstehende Bestellung 

Zuschlagsdatum        	  

Angebotsnummer 	  

Auktionsgut 

Auktionspreis 

Bereits bezahlt 			   O JA 	 O NEIN

Ware bereits erhalten 			  O JA 	 O NEIN 

Falls ja, muss diese nachweislich vor Rückerstattung des bezahlten Preises an den Händler 
retourniert werden.

Name

Anschrift 

Ort, Datum      			   Unterschrift 


